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RESUMEN EJECUTIVO

El marco juridico de los servicios publicos estd compuesto por: a) la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), b) La Constitucion Politica Estatal,
c) La ley Organica Municipal y d) Los reglamentos municipales de los servicios publicos.

El articulo 115 de la CPEUM establece una serie de competencias municipales con
claro interés local: cementerios, agua potable, alumbrado publico, etcétera. La provision
de servicios es ejercida por los Municipios a través de sus Ayuntamientos, como dicta
la fraccion | del articulo 115.

“Articulo 115. La competencia que esta constitucién otorga al gobierno municipal se
ejercera por el ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia
alguna entre este y el gobierno del Estado”.

En México, al igual que en otros paises tiene un sistema democratico, que ha impulsado
las politicas publicas basadas en evidencia que incorporan, indicadores estratégicos,
financieros y de gestion, informacion sobre el desempefio de las acciones
gubernamentales, para dar muestra de sus resultados y su nivel de eficacia y
efectividad. Bajo este enfoque, no es suficiente generar informacion sobre cuanto se
gasta, sino cdmo, y cuéles son los resultados del uso de los recursos en los programas
publicos?!

Aunado a esto, tenemos que los retos que enfrentan los prestadores de los servicios
son multiples y complejos, sus recursos financieros en general son insuficientes para
operar 6ptimamente, la mayoria de ellos tienen problemas en la recaudacion y bajas
tarifas del servicio, no cuentan con personal capacitado y muestran una alta rotacion
del personal directivo. Lo anterior se traduce en servicios de agua y saneamiento de
mala calidad, con consecuencias para la salud de las personas, especialmente la de
nifias y nifos.?

Bajo ese contexto, la evaluacién de los programas publicos es un elemento clave para
analizar la eficacia, eficiencia e impacto y, a partir de la evidencia generada sobre su
disefio, implementacion y resultado, se debe de tomar las medidas necesarias que
ayuden a fortalecer el programa, mediante los aspectos susceptibles de mejora que
deben atender los sujetos evaluados.

! Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL (2019). Marco normativo para la
evaluacion de la politica y los programas de desarrollo social en el &mbito federal en México

2 Programa Nacional Hidrico 2020-2024
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En este caso, el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA), determind
evaluar el programa presupuestario 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
con los términos de referencia de la evaluacion en materia de disefio, esto con la
finalidad de corregir y retroalimentar el disefio, gestion y resultados del programa en el
siguiente ejercicio fiscal.
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INTRODUCCION

La evaluacion realizada a la Direccion de Operacion del Organismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado del Municipio de Atlacomulco, como sujeto evaluado en materia de disefio
del programa presupuestario 02020301 “Manejo eficiente y sustentable del agua” forma
parte del Programa Anual de Evaluacion (PAE), para el ejercicio fiscal 2024 coordinado
por la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion y Evaluacion.

El programa presupuestario 02020301 “Manejo Eficiente y Sustentable del Agua”, esta
orientado a la coordinacion de acciones que permitan eficientar los mecanismos en
materia de la prestacion de servicios de agua potable alcantarillado y saneamiento del
municipio de Atlacomulco, con apego a la legalidad que garantice el logro de los
objetivos gubernamentales.

El Programa Presupuestario es un instrumento de planeacion que ordena y vincula,
cronoldgica, especial, cualitativa y técnicamente las acciones y los recursos necesarios,
para alcanzar los objetivos del plan y sus programas.

La finalidad de la evaluacion es analizar y valorar la justificacion de su creacion, disefio,
contribucion a las metas del plan de desarrollo, evaluar la metodologia para
cuantificacion de la poblacién enfoque y objetivo e identificar las complementariedades
con otros programas presupuestarios.

Mediante la identificacion de hallazgos se pretende implementar mejoras con la
intencion de que el programa presupuestario cumpla sus metas y objetivos ademas de
facilitar el trabajo de planeacién y como consecuencia de aplicacion del mismo.
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CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

La Evaluacion en Materia de Disefio se desarrollé para el Programa Presupuestario
Manejo eficiente y sustentable del agua en su ejercicio fiscal 2023, considerando
4 temas principales; Resultados, Productos, Seguimiento y Cobertura, a partir de la
informacion entregada por los ejecutores del programa, y la Direccidén de Operacion del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA). Dicha evaluacion
aborda los siguientes obijetivos:

a) Objetivo General

Contar con una valoracion del desempefio del programa denominado Manejo eficiente
y sustentable del agua en su ejercicio fiscal 2023, con base en la informacion
entregada por la Direccion de Operacion del Organismo Publico Descentralizado para
la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Atlacomulco (ODAPASA) y por la Unidad de Informacion, Planeacién, Programacion y
Evaluacion (UIPPE), para favorecer a la toma de decisiones, a partir de evidencias con
la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

b) Objetivos Especificos

Reportar los resultados y productos del programa evaluado denominado Manejo
eficiente y sustentable del agua en su ejercicio fiscal 2023, mediante un analisis de los
indicadores de resultados, indicadores de servicios y gestion, asi como de los hallazgos
relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

Realizar el andlisis de la justificacion de la creacion y disefio del programa evaluado,
asi como la configuracién de su disefio.

Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa.

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional.
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales o estatales.
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La presente evaluacion de disefio se divide en los siguientes apartados:

I.  Justificacion de la creacion y del disefio del programa.

II.  Contribucion a las metas y objetivos nacionales.

[ll. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

IV. Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion.

V. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

VI. Presupuesto y rendicion de cuentas.

VII. Complementariedades y coincidencias con otros programas federales.

VIIl. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones.

IX. Conclusiones.

X. Ficha técnica.

XI.  Anexos.

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la Direccion de Operacion del Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Atlacomulco (ODAPASA).

APARTADO |. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA.

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) ¢El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como
una situacién que puede ser revertida?

b) ¢Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad?

c) ¢Se define el plazo para su revision y su actualizacién?

RESPUESTA: Si

Nivel | Criterios

4 e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
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El articulo 4° de la Constitucion establece que toda persona tiene derecho al acceso,
disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma

suficiente, salubre, aceptable y asequible.

Asimismo, el articulo 115, en su fraccion |, establece una serie de competencias
municipales con claro interés local: cementerios, agua potable, alumbrado publico,
etcétera.

En ese tenor, el Estado debe de garantizar este derecho y la ley definira las bases,
apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos
hidricos, estableciendo la participacién de la Federacion, las entidades federativas y los
municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucion de dichos
fines.

Bajo esa perspectiva, la Administracion Publica del ODAPAS cuenta con una agenda
publica basado en cada uno de los programas municipales a ejecutar durante su
periodo, acorde a lo establecido en el Plan de Desarrollo Municipal estructurado por
pilares y ejes transversales. En dicho documento se encuentra el pilar 3 territorial, con
el tema; manejo sustentable y distribucién del agua.

De acuerdo con los datos reportados en el Segundo Informe de Gobierno 2023, el cual
da seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal, durante el afio fiscal
2023, por parte del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA),
se destind un presupuesto de $92,833,893.75 pesos para la operacion y mantenimiento
de infraestructura hidraulica para el suministro de agua, asi como para el area de cultura
del agua.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion gue presenta el
problema.

c) Ubicacidn territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para larevision y actualizacion del diagndéstico.

RESPUESTA: Si
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Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende
el programa.

e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

En el Plan de Desarrollo Municipal Vigente, se identifica un diagndstico que atiende
el problema, se indica que de acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2020 se
brinda el servicio a 26,712 hogares lo que representa el 96.0% del total de viviendas,
teniendo asi una ventana de oportunidad en la atencion del déficit restante.

Asimismo, la Direccion de Operacion del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Atlacomulco (ODAPASA) cuenta con reportes ciudadanos que sefialan problemas
(como faltas de servicio o de presion principalmente) por fallas en la infraestructura
y la falta de mantenimiento en la red de agua potable.

Con base en los reportes semanales, los lugares en donde los pobladores han
denunciado fallas en el suministro del servicio son las colonias: Centro, Bongoni,
Isidro Fabela, Morelos, Ampliacion La Garita, El Jazmin, La Ascension, Las Fuentes,
Las Mercedes, Rio Lerma, San Martin, asi como en la Zona Industrial y algunas
comunidades como San Lorenzo Tlacotepec, Santiago Acutzilapan, Bombatevi
Ejido, San Felipe Pueblo Nuevo, El Salto entre otras.

Para atender el problema antes descrito, se evidencia en el Segundo informe de
gobierno 2023, la reparacion de fugas de agua potable en tomas domiciliarias, lineas
de conduccion y distribucién de agua potable, en diferentes puntos de la cabecera
municipal, asi como en distintas comunidades, también se realizaron los
mantenimientos preventivos correspondientes a los equipos de bombeo y rebombeo
de las fuentes de abastecimiento Pozo 4 y 5 en Las fuentes, los pozos de San
Lorenzo Tlacotepec, Santiago Acutzilapan, Santa Béarbara, Bicentenario y Zona
Industrial.

Para dar cumplimiento al proceso de revision y actualizacién del diagnostico, el
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA), ha generado un
plan de accion en donde se especifica la periodicidad con la que debe abordarse la
problematica y por tanto de dar seguimiento con la finalidad de dar solucion y
contribuir con la mejora del municipio, ayudando asi a “generar indicadores
estratégicos y de gestion”.

10
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

RESPUESTA: Si

Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con una justificacion tedrica o0 empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente
con el diagndstico del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios 0 apoyos otorgados a la
poblacién objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (nhacional o internacional) de que la
intervencién es mas eficaz para atender la problemética que
otras alternativas.

Si existe justificacion para desarrollar el programa, pues su ejecucion obedece al
cumplimiento de la normatividad legal federal, estatal y municipal, asi como de los
documentos para el desarrollo institucional como el Reglamento Interior del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

Resulta indispensable mencionar, que el programa presupuestario cuenta con
evidencia tanto empirica como tedrica con relacidén a las acciones que se desarrollan
en su ejecucion (02020301 “Manejo eficiente y sustentable del agua”), la evidencia
tedrica hace referencia al numero fugas de agua potable reparadas, asi como a los
metros lineales de red de conduccién y distribucién de agua potable rehabilitadas que,
para el afio 2023, fueron mas de 10,000.00 metros de red de agua.

Por su parte, la evidencia empirica se encuentra en los documentos que se generan de
la implementacion de las obras publicas en materia de agua potable, por su parte la
Direccion de Operacién del Organismo presenta informes mensuales en donde se ven
reflejados el numero de actividades realizadas diariamente correspondientes a
reparaciones de fugas, instalaciones de tomas domiciliarias y medidores, atencion a
faltas de presion y/o servicio, cloraciones y supervisiones a sistemas de agua, asi como
rehabilitaciones de tomas, cajas de operacion de valvulas y valvulas de seccionamiento.

11
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El Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA), se encarga de dar
seguimiento al programa evaluado, cuenta con el marco normativo como manual de
organizacion y manual de procedimientos que permiten establecer y definir las
actividades que le competen y las que debe atender, dando cumplimiento a la mision,
vision y objetivos planteados por dicho organismo publico descentralizado.

A nivel estatal, nacional e internacional se cuenta con informacién relevante que permite
vincular y retomar casos que permitan dar atencion a la problematica atendida por el
programa.

APARTADO Il. CONTRIBUCION A LAS METAS Y OBJETIVOS
NACIONALES

4. El Propo6sito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del
programa sectorial, especial,institucional o nacional, por ejemplo:
poblacién objetivo.

b) El logro del Propédsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivosdel programa sectorial, especial
o institucional.

RESPUESTA: Si

Nivel Criterios

4 e EIl programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacién del Propésito con los objetivos(s) del programa sectorial,
especial o institucional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y

e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s)
de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional.

12
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El programa 02020301 “Manejo eficiente y sustentable del agua”, se vincula con los
diferentes 6rdenes de gobierno, a través de sus diferentes similitudes con los siguientes

programas en especifico:

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Objetivo 1. Fin de la pobreza.

Objetivo 6. Agua limpia y saneamiento.

Objetivo 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles.
Objetivo 15. Vida de Ecosistemas Terrestres.

Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (CONAGUA).

Objetivo: Sostener o incrementar la cobertura mediante desarrollo de la infraestructura
para los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, a través del apoyo a
los organismos operadores para el financiamiento de obras y acciones.

Programa de Devolucién de Derechos (PRODDER).

Objetivo: Apoyar la ejecucion de acciones de mejoramiento de eficiencia y de
infraestructura de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en
municipios, mediante la devolucion a los Prestadores de los Servicios de agua potable
y saneamiento de los ingresos federales que se obtengan por la recaudacion de los
derechos por la explotacion, uso o aprovechamiento de aguas nacionales.

A nivel estatal el programa presupuestario, se vincula con el Programa Sectorial del
Pilar Territorial, emitido por el Gobierno Estatal dentro del Plan de Desarrollo del Estado
de México 2017-2023, en donde se abordan los temas de: provision de los servicios de
agua potable asequible y segura.

Asimismo, a través del ODAPAS Atlacomulco, el municipio realiza actividades que
permiten ampliar, mejorar y dar mantenimiento a la infraestructura para el suministro de
agua potable, aportando a los programas arriba mencionados en el cumplimiento de
metas como:

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Objetivo 1

e 1.4. De aqui a 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los
pobres y los vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econémicos
y acceso a los servicios basicos, la propiedad y el control de la tierra y otros bienes,
la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias apropiadas y los
servicios financieros, incluida la micro financiacion.

13
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Objetivo 6

6.1. De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un
precio asequible para todos.

6.2. De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene
adecuados y equitativos para todos y poner fin a la defecacion al aire libre,
prestando especial atencion a las necesidades de las mujeres y las nifias y las
personas en situaciones de vulnerabilidad.

6.3. De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
eliminando el vertimiento y minimizando la emisién de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin
tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a
nivel mundial.

6.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos
hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion vy el
abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el nUmero de personas que sufren falta de agua.

6.5. De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a
todos los niveles, incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.
6.6. De aqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el
agua, incluidos los bosques, las montafias, los humedales, los rios, los acuiferos
y los lagos.

6.a. De aqui a 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los
paises en desarrollo para la creacién de capacidad en actividades y programas
relativos al agua y el saneamiento, como los de captacion de agua, desalinizacion,
uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales, reciclado y
tecnologias de reutilizacion.

6.b. Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora
de la gestion del agua y el saneamiento.

Objetivo 11

11.1 De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y
servicios béasicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios
marginales.

11.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y sostenible y la capacidad
para la planificacion y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los
asentamientos humanos en todos los paises.

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y
natural del mundo.

11.a Apoyar los vinculos economicos, sociales y ambientales positivos entre las
zonas urbanas, periurbanas y rurales fortaleciendo la planificacién del desarrollo
nacional y regional.

14
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Objetivo 15

e 15.1 Para 2020, velar por la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible
de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua dulce y los
servicios que proporcionan, en particular los bosques, los humedales, las
montafas y las zonas aridas, en consonancia con las obligaciones contraidas en
virtud de acuerdos internacionales.

e 15.3 Para 2030, luchar contra la desertificacidn, rehabilitar las tierras y los suelos
degradados, incluidas las tierras afectadas por la desertificacion, la sequia y las
inundaciones, y procurar lograr un mundo con una degradaciéon neutra del suelo.

Metas Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023.
Objetivo 3.3

e Estrategia: 3.3.5. Generar los recursos para conservar la diversidad bioldgica y los
ecosistemas.

Objetivo 3.4

e Estrategia: 3.4.1. Privilegiar la reduccién de la demanda a través del uso eficiente
del agua, la recuperacion de perdidas fisicas, el relso de volimenes de aguas
tratadas y el aprovechamiento de fuentes alternas.

* Lineas de accion:

= Promover la eficiencia operativa y presupuestal de los
organismos operadores de agua potable.

» Realizar una revision general de los esquemas tarifarios
aplicables a los distintos usos del agua, para su
implementacion.

» Fomentar la actualizacibn de los padrones de los
organismos operadores y mejorar su eficiencia fisica y
comercial.

» Fortalecer los mecanismos de planeacién, programacion y
ejecucion de obras hidraulicas de mayor capacidad.

Objetivo 3.5

e Estrategia: 3.5.1. Generar un ordenamiento territorial sustentable y un desarrollo
urbano enfocado en la accesibilidad.
* Lineas de accion:
= Implementar un sistema de planeacion apegado a la Nueva
Agenda Urbana que impulse un desarrollo regional
equilibrado y sostenible.
e Estrategia: 3.5.2. Promover un crecimiento urbano compacto que proteja el medio
ambiente y articule a las ciudades con su entorno rural y natural.
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* Lineas de accion:

Disminuir el impacto ambiental y climatico por el
funcionamiento de las ciudades.

e Estrategia: 3.5.3. Impulsar una politica de suelo y habitacion incluyente, que
atienda a la poblacién mas vulnerable y garantice el acceso a servicios basicos.
* Lineas de accion:

Promover una politica habitacional que garantice la
adecuada provision de servicios.

5.- ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Tal como se presenté en la pregunta anterior, el programa se encuentra vinculado con
programas, tanto nacionales como estatales por la naturaleza del problema que se
aborda, toda vez que el agua potable forma parte de los servicios basicos para la

poblacion.

A continuacion, se observa la vinculacion y similitud presente entre los programas,
estrategias y lineas de accion propuestas por los diferentes 6rdenes de gobierno.

Orden Nacional.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (Anexo XVIII-Bis)

e Obijetivo 2.6:

Promover y garantizar el acceso incluyente al agua potable en calidad y
cantidad y al saneamiento, priorizando a los grupos histéricamente
discriminados, procurando la salud de los ecosistemas y cuencas.

+ Estrategias:

2.6.1 Promover la inversion en infraestructura sostenible y
resiliente para satisfacer la demanda de agua potable y
saneamiento, para consumo personal y domeéstico,
priorizando a los grupos histéricamente discriminados.
e Lineas de accion:
Indicador 2.6.1: Poblacion que tiene acceso diario al
agua, asi como al saneamiento basico.

o Descripcion: Mide a la poblacién total que
tiene acceso al agua entubada diariamente,
asi como conexion a la red de drenaje o a una
fosa séptica.

2.6.5 Mejorar la infraestructura hidraulica, incluyendo el
tratamiento y reutilizacién de aguas residuales y la calidad
de los servicios de saneamiento.
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Orden Estatal.
Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

e Obijetivo 3.4:
Mejorar los servicios en materia de agua, su gestion sostenible y el
saneamiento.
+ Estrategia:
= 3.4.1. Privilegiar la reduccion de la demanda a través del
uso eficiente del agua, la recuperacion de pérdidas fisicas,
el redso de volimenes de aguas tratadas y el
aprovechamiento de fuentes alternas.
e Lineas de accion:

o Promover la eficiencia operativa vy
presupuestal de los organismos operadores
de agua potable.

o Incrementar la capacidad de tratamiento de
aguas residuales 'y modernizar las
instalaciones actuales; en particular, las
ubicadas en el Rio Lerma.

o Identificar proyectos viables de inversion para
el uso de agua tratada con fines agropecuarios
e industriales.

o Realizar unarevision general de los esquemas
tarifarios aplicables a los distintos usos del
agua, para su implementacion.

o Fomentar la actualizacion de los padrones de
los organismos operadores y mejorar su
eficiencia fisica y comercial.

o Apoyar los esfuerzos para optimizar la
captacion y redso de agua de lluvia.

o Ampliar los sistemas de alcantarillado
sanitario y pluvial.

o Fortalecer los mecanismos de planeacion,
programacion y ejecucion de obras hidraulicas
de mayor capacidad.

= 3.4.2. Avanzar en la recuperacion, conservacion y gestion
integral de las cuencas hidroldgicas.
e Lineas de accion:
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o Establecer mecanismos de control, monitoreo,
vigilancia y regulacién para la Gestion Integral
de las Cuencas.

o Reducir la contaminacién en cuerpos de agua
a través de la participacion de los 6rdenes de
gobierno, asi como de los usuarios del agua.

o Implementar acciones de conservacion de
suelo y bosque en zonas altas para la
retencion de agua y control de azolve.

o Generar medidas en materia de resiliencia de
los efectos hidro climaticos extremos, en los
sistemas hidraulicos y de drenaje para
prevenir las inundaciones y dar proteccion a la
poblacién vulnerable.

Programa Sectorial Pilar Territorial 2017-2023.
e Objetivo 4. Promover la gestion sostenible, el saneamiento y la mejora de los
servicios de agua.
+ Estrategia:

= Estrategia 4.1. Promover la reducciéon de la demanda a
través del uso eficiente del agua, la recuperacion de los
cuerpos de agua, el redso de volumenes de aguas tratadas

y el aprovechamiento de fuentes alternas

e Lineas de accion:

o 4.1.2 ldentificar proyectos viables de
intercambio de agua de uso agricola e
industrial a uso doméstico, dotando de agua
tratada al actual uso agricola e industrial.

o Fortalecer los mecanismos de planeacion,
programaciéon y ejecucion de obras
hidraulicas.

o Crear un modelo de contratacion plurianual
para la operacién y mantenimiento de la
infraestructura hidraulica de la CAEM, que
contemple un esquema de participacion
publico-privado bajo estandares de
desempeiio.

» Estrategia 4.2. Avanzar en la recuperacion, conservacion y
gestion integral de las cuencas hidrolégicas
e Lineas de accion:
o 4.2.2 Establecer mecanismos de control,
monitoreo, vigilancia y regulaciéon para la
Gestion Integral de las Cuencas.
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o 4.25 Generar medidas en materia de
resiliencia de los efectos hidroclimaticos
extremos en la infraestructura hidrica.

Estrategia 4.3. Mejorar el sistema de informacion del agua
e Lineas de accion:

o 4.3.1 Consolidar un catastro estatal de la
infraestructura hidraulica e integrar la
informacion sobre los recursos hidricos del
estado y su relacién con los usos del agua.

Estrategia 4.4. Impulsar la cultura del agua entre la
poblacibn mexiquense para su uso, redso y pago del
servicio

e Lineas de accion:

o 4.41 Diseflar mensajes innovadores Yy
atractivos para la sociedad, que impulsen la
participacion solidaria de la ciudadania para
revertir conductas dafiinas al medio ambiente.

o 4.4.2 Capacitar a los promotores de cultura del
agua de la CAEM, a través de la certificacion
que otorguen organismos certificadores de
competencia laboral.

o 443 Implementar acciones de
concientizacién para el cuidado del agua e
incentivar a los Municipios para realizarlas.

o 4.4.4 |Instalar y mejorar los Espacios de
Cultura del Agua (ECA).

Estrategia 4.5. Fortalecer las instituciones proveedoras y
reguladoras del agua favoreciendo una vision social y
ambiental
e Lineas de accion:
o 4.5.1 Consolidar el Sistema Estatal del Agua
del Estado de México y a su consejo como
entidad coordinadora del agua en el estado.

o 4.5.2 Fomentar la capacitacion de los
servidores publicos que participan con los
organismos operadores municipales de agua,
en la planeacion hidrica, en el marco juridico,
en programas de inversidbn y operacion,
administracion y comercializacion de los
servicios.
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o 4.5.3 Implementar un foro anual con mesas
tematicas sobre la prestacion de los servicios
de agua potable alcantarillado y saneamiento.

o 4.5.4 Fortalecer las herramientas de
planeaciéon y ejecuciébn de proyectos en
materia de agua.

» Estrategia 4.6 Mejorar los mecanismos de ingresos por
servicios prestados por la CAEM y los municipios
e Lineas de accion:
o 4.6.4 Promover la medicion y monitoreo de los
recursos hidricos a nivel municipal.

Orden Municipal.

Plan de Desarrollo Municipal de Atlacomulco
e VIILV. Tema: Manejo sustentable y distribucion del agua.
* VIILV.l. Subtema: Subtema: Agua potable

6. ¢Como estd vinculado el Propédsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

La Agenda 2030 es un instrumento que busca a partir de 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), “transformar el paradigma de desarrollo dominante en uno que nos
lleve por la via del desarrollo sostenible, inclusivo y con vision de largo plazo” (Naciones
Unidas, 2018).

Debido a la naturaleza del problema que aborda el programa evaluado, se vincula
directamente con el objetivo 6 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030 e indirectamente con los objetivos 1, 11,13 y 15, definida por la Asamblea
General de las Naciones Unidas. Dichos objetivos son:

e Objetivo 1. Fin de la pobreza.
Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

e Objetivo 6. Agua limpia y saneamiento.
Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento
para todos.

e Objetivo 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles.

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.
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e Objetivo 13. Accion por el clima.

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

e Objetivo 15. Vida de Ecosistemas Terrestres.
Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la
pérdida de biodiversidad.

La vinculacién con dichos objetivos radica en que el sexto, sefiala la importancia de
fortalecer acciones encaminadas al mejoramiento de los servicios de agua y
saneamiento, mientras que en el caso de los objetivos 1y 11, recalcan la necesidad de
brindar servicios basicos adecuados, seguros, asequibles, asi como viviendas de
calidad, y los objetivos 13 y 15, promueven medidas para combatir el cambio climético,
asi como el uso sostenible de los ecosistemas, ya que gran parte de su deterioro es
ocasionado por las actividades humanas.

El Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, contempla un tema de vinculacién, la
informacion se presenta a manera de cascada, es decir, Objetivos y metas de los ODS
objetivos, estrategias y lineas de accion en el ambito nacional, estatal y municipal, ya
que la Agenda 2030 implica un compromiso multinivel.

APARTADO lll. POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS
DE ELEGIBILIDAD

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta. Si

Nivel Criterios
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.
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El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo).

Tipo de Poblacién Fuente

Poblacion

Poblacion 109,384 habitantes. | Total de habitantes del municipio de

potencial Atlacomulco, INEGI, Censo de Poblacion
y Vivienda 2020.

Poblacién 83,745 habitantes. | Habitantes del municipio a los cuales el

objetivo organismo operador ODAPASA les
suministra el servicio de agua potable

La Poblacion potencial es el total de habitantes del municipio de Atlacomulco, el cual
se obtuvo de los indicadores del Censo de Poblacién y Vivienda 2020.

Para la poblacion objetivo se multiplico el nimero de tomas que se encuentran
registradas en el Padron de Usuarios del ODAPASA, por el indice de hacinamiento
(Promedio de ocupantes en viviendas particulares habitadas), el cual también es un
indicador del censal del INEGI, y que, para Atlacomulco, en el afio 2020 fue de 3.9
habitantes por vivienda.

8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémica en el caso de personas fisicas y especifica en el caso de
personas morales).

Respuesta. Si

Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes, y existe evidencia de que la informacion sistematizada
es valida, es decir, se utiliza como fuente de informacién Unica de
la demanda total de apoyos.

El gobierno municipal de Atlacomulco se apoya del ODAPASA, Organismo que se
encarga de dar seguimiento al programa 02020301 “Manejo eficiente y sustentable del
agua”’. Este cuenta con informacion relativa a las demandas y la atencion que se da a
la problemética identificada.
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En la Direccion de Operacion del ODAPAS Atlacomulco se cuenta con un formato de
orden de trabajo en el cual se registran por un lado los reportes de fallas en la
infraestructura de agua potable o drenaje sanitario, principalmente realizado por los
usuarios. Y por otro lado se registran las actividades diarias realizadas para el
mantenimiento y mejora de las redes de agua potable y alcantarillado.

Este formato de orden de trabajo en el cual se registran las actividades diarias de la
Direccion de Operacién sirve como punto de partida para sistematizar la informacion de
los usuarios del servicio de la red de agua potable en el municipio.

En este formato de orden de trabajo, se encuentran datos referentes al tipo de reporte
atendido por la Direccién de Operacion del ODAPAS Atlacomulco en materia de agua
potable, se especifican los datos de los usuarios que realizan el reporte. Mediante este
formato se lleva un control de usuarios a atender, lo que constituyen un elemento
importante de seguimiento al servicio proporcionado, los problemas presentes en la
materia, y las demandas que requieren atencion.

Para lograr la sistematizacion del servicio, la Direccién de Operacion del ODAPASA,
presenta un informe mensual, trimestral y anual en donde se reportan las actividades
relacionadas con la red de agua potable, describiendo las localidades en las que se
realiza la actividad, la fecha de ejecucion, los metros lineales trabajados, entre otros
datos.

Para el caso del ejercicio fiscal 2023, se realizaron acciones de reparaciones de fugas,
rehabilitaciones, mantenimientos y cloraciones en la red de agua potable en las colonias
Centro, La Mora, La Garita, Ampliacion La Garita, El Jazmin, Morelos, Las Fuentes, 4
Milpas, Isidro Fabela, Felipe Urefia, San Martin, Rio Lerma y La Ascension, asi como
en la Zona Industrial, Parque industrial Santa Barbara y en las comunidades de San
Lorenzo Tlacotepec, Santiago Acutzilapan, Bombatevi Ejido, Santo Domingo Shomeje,
Santa Cruz Bombatevi, Ejido del Rincén de la Candelaria, San Luis Boro, Tierras
Blancas, Cerrito Colorado, Cuendo y San Pedro del Rosal.

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para
hacerlo.

Respuesta. Si

En primer lugar, mediante el formato de orden de trabajo, se cuenta con reportes
ciudadanos que sirven como punto de partida para identificar las zonas dentro del
municipio en las que se deben realizar actividades de mejora y mantenimiento de la red
de agua potable. La informacion se encuentra en el resumen de Reporte Diario, en
donde se especifica la comunidad y las calles que presentan el problema con el servicio.
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Por otra parte, el INEGI, mediante el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, sefala el
porcentaje de viviendas que presentan problemas con relacion al servicio de red de
agua potable, en ese sentido, el municipio responde con la ejecucion de acciones de

mejoramiento de la red en las colonias y comunidades reportadas.

Para el ejercicio fiscal 2023, tal como se sefialé en la pregunta anterior, fueron 14
Colonias, 10 comunidades asi como 2 parques industriales en donde se realzaron las
actividades de mejoramiento de la red, beneficiando a cerca de 100,000 habitantes del
municipio y de fordneos que realizan actividades econdmicas dentro del municipio.

10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

Respuesta. Si

Nivel Criterios

4 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

El Programa Presupuestario evaluado cuenta con la documentacion necesaria para
identificar a su poblacién objetivo y a la poblacion que ha sido atendida durante 2023.

Los instrumentos que permiten obtener la informacién necesaria para dar seguimiento
a la cobertura del programa son los enlistados en la pregunta 9.

Asimismo, se cuenta con una programacion anual, plasmada en los siguientes
documentos:

PbRM-01a: Programa anual. Dimension administrativa del gasto.

Este formato da a conocer el presupuesto anual autorizado para el programa
Presupuestario, especificando los proyectos que fueron ejecutados para la operacion y
mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua, asi como las
metas del proyecto de cultura del agua.

PbRM-01b: Programa anual. Descripcion del programa presupuestario.

Este documento muestra el diagndstico general del programa Presupuestario a manera
de FODA que resalta las caracteristicas importantes y aquellas que requieren mayor
atencion. Se describen los objetivos, las estrategias y lineas de accion, que, gracias al
programa, se cumplen como parte del Plan de Desarrollo Municipal, asi como su
vinculacion con los ODS que se trabajaron durante 2023.

PbRM-01c: Programa anual de metas de actividad por proyecto.

Se identifican las metas del programa, y su comparativo entre 2022 y 2023 destacando
los proyectos:
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Cultura del agua, y sus metas:
1) Conmemorar el dia mundial del agua a través de internet y/o mediante un
evento
2) Gestionar la creacion de material impreso y digital en materia de cultura del
agua
3) Platica de concientizacién en materia de cultura del agua
4) Promocionar el pago puntual de agua en las colonias y comunidades
5) Carga de material informativo en la cuenta de Facebook y sitio web oficial
6) Promocion de la crisis del agua
7) Atender reportes de desperdicio de agua potable en domicilios
8) Promocion del uso mobiliario ahorrador de agua
9) Crear paquete de vigilantes del agua
10)Incorporar voluntarios al programa vigilantes del agua
11)Crear padrén para vigilantes del agua
12)Realizar una campafa enfocada al sector educativo a través de pintura o
dibujo
13)Realizar campafia enfocada al sector educativo a través de pintura o dibujo
14)Gestionar pinta de mural que promueva la cultura del agua en ODAPAS
15)Difusién en redes sociales para fomentar la cultura del agua

Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua,
y sus metas:
1) Reparar fugas de agua potable que se presenten en la Cabecera Municipal
2) Mantener trabajando los equipos de bombeo y rebombeo eficientemente.
3) Instalacion de tomas de agua potable en Cabecera Municipal y Comunidades
4) Rehabilitacion de redes de Distribucién y Conduccién de agua potable
5) Instalacion de medidores de agua potable

En cada caso se describen las unidades de medida para dar seguimiento al
cumplimiento de cada meta. Asimismo, cada meta se mide en funciéon del avance
programado y alcanzado anualmente.

PbRM-01e: Matriz de indicadores para resultados 2023, por programa presupuestario
y dependencia general.

En dicho formato se describen el fin, el propésito, los componentes y las actividades a
seguir que permitan dar cumplimiento al programa presupuestario.

La poblacion objetivo, es decir los usuarios a quienes se les proporciona de manera
directa el servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento en el municipio por
parte del Organismo ODAPAS Atlacomulco, es a quienes se encuentran dirigidas las
acciones y metas del programa presupuestario.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientescaracteristicas:

qa) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir,
no existe ambigiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta. Si

Nivel Criterios
3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen todas las caracteristicas establecidas

Los tramites y servicios que proporciona el Organismo Publico Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco para el municipio en materia de
agua potable, y que pueden ser consultados en la pagina web del organismo son:

Atencion a reportes por fallas en los servicios que presta el ODAPAS Atlacomulco.
Constancia de no adeudo en el servicio de agua potable y/o drenaje.
Constancia de no servicio de agua potable y/o drenaje.

Contrato de servicios de agua potable y/o drenaje.

Pago de Agua y/o drenaje.

Solicitud de ampliacién de red de agua potable y/o drenaje.

Solicitud de Dictamen de factibilidad de servicios de agua potable y/o drenaje.
Solicitud para el servicio medido de agua potable.

Suspension temporal de toma de agua potable.

Derivacion de toma de agua potable.

Cancelacion de servicios adicionales a la toma de agua potable.

Reubicacién de toma de agua potable y/o drenaje.

Sustitucién de medidor de agua potable.

Expedicion de copia certificada del recibo oficial del pago de agua.

Viaje de agua potable en pipa.

Suministro de agua potable en pipa.

Los procedimientos a los que se ajusta el ODAPAS Atlacomulco para el seguimiento al
programa evaluado, se pueden encontrar de forma detallada en el Manual de
Procedimientos del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco, mismo que
puede ser consultado en internet en la pagina http://odapasa.gob.mx/
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si
Nivel Criterios

4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

El ODAPAS Atlacomulco cuenta con los procedimientos definidos para realizar sus
actividades en funciéon con lo estipulado por la normatividad aplicable, y estan
estrechamente vinculados con la pregunta anterior.

Dichos procedimientos se enfocan en dar atencion a la poblacién objetivo, mismos que
se encuentran estandarizados a través de la generacion de formatos definidos que
permiten dar respuestas rapidas y eficaces a los requerimientos y demandas de la
poblacion. Los formatos se podran encontrar en el Manual de Procedimientos del
Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado del Municipio de
Atlacomulco.

Cada uno de los procedimientos cuentan con pasos especificos, se presentan en
forma de diagrama de flujo, para facilitar su ejecucion, al contar con todos los
requerimientos necesarios para su seguimiento y control.

Los formatos mencionados se encuentran disponibles para la poblacion objetivo y el
publico en general, en internet a través de la pagina oficial del ODAPAS Atlacomulco.

Por otra parte, el formato de orden de trabajo de la Direccion de Operacion, sirve como
una herramienta que le permite a los procedimientos identificar en que zona se debe
ejecutar cierta actividad, para dar solucion a los problemas reportados, ya que la
informacion obtenida, sefiala el punto exacto donde se deben realizar servicios a la red
de agua.
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V. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios)que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y

actualizacion.
Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Mediante la informacién obtenida a partir de los formatos descritos en las preguntas
anteriores se permite identificar quiénes recibieron los servicios que proporciona el
programa Presupuestario. Especificamente, se reconoce a la poblacion que ha tenido
problemas con la infraestructura de red de agua y el tipo de problema presente que
debe ser atendido.

El formato de orden de trabajo, permite reconocer la ubicacion de problemas con el
servicio proporcionado, en ese sentido, el programa dio atencion puntual a los
problemas. En dicho formato se sefialan el estado de la actividad, ya sea en proceso o
finalizada.

El padron de usuarios de agua potable ha sido clasificado como la poblacién objetivo,
misma que hace referencia a las tomas registradas por el ODAPAS Atlacomulco. Es
decir, a las viviendas que cuentan con toma domiciliaria registrada que, para el ejercicio
fiscal 2023, presentaron acciones de mejoramiento.

Por otro lado, al hablar de habitantes se identificd a la poblacién objetivo, la cual fue
obtenida a partir del nUmero de tomas registradas en el padron de usuarios de agua
potable, multiplicado por el indice de hacinamiento el cual, para el municipio de
Atlacomulco, en el afio 2020 fue de 3.9, lo cual dio una poblacion objetivo para el
municipio de Atlacomulco de 83,745, y el total de habitantes beneficiados por las
actividades de mejoramiento de red de agua fue de cerca de 100,000 habitantes debido
a los habitantes de otros municipios que desarrollan actividades econémicas dentro de
la cabecera municipal de Atlacomulco.
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La solicitud de apoyos se encuentra debidamente organizada, ya sea para que una
persona fisica 0 moral pueda solicitar al ayuntamiento, o bien de manera directa al
ODAPAS Atlacomulco un apoyo, en cualquier caso, se debe ingresar un oficio con una
clave definida por el Municipio y/o el ODAPAS Atlacomulco, en donde se describa el
tipo de apoyo que se solicita y su justificacion.

La informacion generada durante la ejecucion del programa Presupuestario se
almacena en el Archivo general del Organismo, en relacién con los servicios que ya
fueron atendidos y el proceso que se llevd a cabo en cada uno de ellos, para su
resguardo y posible depuracion posterior se apega a lo que establecen los
Lineamientos para la Administracion de Documentos del Estado de México.

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos implementados por el ODAPAS Atlacomulco se encuentran
sistematizados y de facil consulta para que la poblacion puede acceder a ellos. Estos
formatos se pueden encontrar en el Manual de Procedimientos del Organismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento, el cual también estd disponible para su consulta en
http://odapasa.gob.mx/

Este organismo operador cuenta con un marco normativo vigente (Manual de
procedimientos), tal como se sefial6 en la pregunta 11, en donde se pueden consultar
los procesos a seguir para desarrollar las actividades que atiendan el servicio de
drenaje y alcantarillado del municipio.

Es importante sefialar que todos los procedimientos que se llevan a cabo se apegan a

la legislacion y normatividad aplicable, ademas de que se vinculan directamente con
programas de indole federal y estatal.
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Por otra parte, para dar seguimiento a los procedimientos y al programa, se presentan
reportes con los que se les da seguimiento al cumplimiento de las metas y los
indicadores propuestos para el programa.

15. Si el programa recolecta informacién socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

Si bien, por si mismo el programa no recolecta datos socioeconomicos de los
beneficiarios, dentro del Plan de Desarrollo Municipal de Atlacomulco, se presentan
datos estadisticos que se relacionan a su vez con la poblacién que tiene y no tiene
acceso al servicio de agua potable, y que pretende ser atendida por el presente
programa.

Por otra parte, el programa puede obtener datos de los beneficiarios a través de los
formatos de orden de trabajo, ya que, en dichos formatos, se registran informacién
bésica de personas fisicas o morales que solicitan los servicios relacionados con el
servicio de agua potable.

Para realizar la medicion del avance de las metas, el cumplimiento del objetivo y de la
periodicidad de las mediciones tal como se indica en esta pregunta, el municipio cuenta
con el formato PbRM-02a Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto, en el
gue se registran los progresos en una temporalidad trimestral, para el seguimiento de
solicitantes atendidos durante el afio y la cantidad programada de avance de los
trabajos de mantenimiento.

APARTADO V. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
(MIR)

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16.- Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en
su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

C) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es
prescindible para producir los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de

objetivos los Componentes.

Respuesta: Si
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Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

La Direccion de Operacion presento una matriz de indicadores para resultados
estandar, la cual se encuentra publicada en el Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2023, dicho
instrumento contempla los cuatro niveles solicitados (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades).

De acuerdo, con lo que muestra la Matriz de Indicadores para Resultados 2023, para
el programa presupuestario 02020301 “Manejo eficiente y sustentable del agua”, la
relacion entre los componentes y actividades estan claramente desarrolladas y
vinculadas, identificando método de calculo, frecuencia, medios de verificacion y
supuestos.

El primer componente se refiere a la infraestructura hidraulica construida para el
suministro de agua potable para la poblacién, asi como a la nueva infraestructura que
es necesaria debido al crecimiento poblacional.

El segundo componente se enfoca al agua potable distribuida para el abastecimiento
y suministro de la poblacion, es decir, la cantidad de agua potable que se distribuye a
cada habitante.

El componente tres se orienta al agua potable abastecida a la poblacién, lo que
conlleva un porcentaje de cumplimiento de agua potable a los habitantes.

El cuarto componente esta encaminado al mantenimiento realizado a la infraestructura
hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacion y también se ve reflejado
en un porcentaje de mantenimientos.

El componente cinco corresponde a la vigilancia que se debe dar para el suministro de
agua potable.

El componente seis esta direccionado a la recarga de mantos acuiferos para dar
continuidad y garantizar la reserva de agua potable existente.

El séptimo componente esta orientado a concientizar y fortalecer la cultura del agua
en la poblacion para su el uso sostenible del recurso hidrico.
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17.- Los componentes sefialados en la MIR cumplen con las caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

C) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es
prescindible para producir el Propdsito.

d) Su realizacidon genera junto con los supuestos en ese nivel de

objetivos el Propdsito.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 8 al 100% de las Actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se presenta la matriz de indicadores, la cual cumple con los criterios solicitados, ya
que los siete componentes que presenta el instrumento hacen referencia a los
servicios que debe proporcionar el Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Atlacomulco

Cada uno de los componentes son imprescindibles, para poder causar el propésito,
es decir, cumplir con los estandares de calidad necesarios en el agua potable para
poder ser suministrada a la poblacién, desde la administracion de la infraestructura
existente con reparaciones, rehabilitaciones, mantenimientos y cloraciones, hasta la
concientizacion de la poblacion para el uso adecuado del agua y sobre todo el
cuidado para la recarga de las reservas existentes en los mantos acuiferos.

Por otro lado, el supuesto que se identifica en el nivel propdsito (establece que; la
ciudania exige estandares Optimos en la calidad del agua servida a la poblacion),
por lo que, al vigilar el uso adecuado del agua, asi como la supervisién de la
infraestructura que abastece de agua potable a la poblacién, permite tener una
optimizacién en el servicio de agua potable, con lo que se cumple el objetivo del
resumen narrativo.
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18. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de
los Componentes y los supuestos a esenivel de objetivos.
b) Su logro no esté controlado por los responsables del programa.
C) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Estd redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo:
morbilidad en la localidad reducida.
e) Incluye la poblacién objetivo.
Respuesta: Si
Nivel Criterios
3 e El Proposito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

El objetivo establecido a nivel propésito del programa, refiere que “Los estandares de
calidad en el agua potable se cumplen para suministrarla a la poblacion”, se trata del
Unico objetivo siendo claro, se considera como una consecuencia directa, al tener
presente que ocurrira una vez ejecutados los componentes.

El objetivo esta planteado como una situacion alcanzada, su logro esta vinculado a los
responsables del programa, ya que son responsables de mantener en condiciones
adecuadas la infraestructura para el suministro de agua potable, lo que podria resultar
en una limitante para obtener 6ptimos resultados.

En lo que se refiere al supuesto del nivel propésito destaca que “la ciudania exige de
estandares 6ptimos en la calidad del agua servida a asentamientos humanos”, en ese
sentido, resulta ser una condicion necesaria para cumplir con el indicador y este a su
vez con el objetivo del Fin: “Contribuir al manejo sustentable del agua potable mediante
la conservacion de las fuentes de abastecimiento e incremento de infraestructura”.

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no

se espera que la ejecucion del programa sea suficiente para
alcanzar el Fin.

C) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del

programa sectorial.
Respuesta: Si
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Nivel Criterios

3 ¢ El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta

El nivel, Fin de la MIR evaluada se describe como “Contribuir al manejo sustentable del
agua potable mediante la conservacion de las fuentes de abastecimiento e incremento
de la infraestructura”, esto indica que es un objetivo superior, sin tener ambigiedades
en su redacciéon, cumple con el objetivo general del programa: al considerar las
acciones y procedimientos para el abastecimiento de agua potable, asi como el
mantenimiento y las cloraciones en las fuentes de abastecimiento para mantener en
optimas condiciones la infraestructura existente y contribuir a elevar la calidad de vida
de los habitantes de Atlacomulco.

Es menester mencionar que el Programa, cubre a mas del 90% de la poblaciéon que
cuenta con red de agua potable en el territorio.

Por otro lado, se ha identificado que el Fin de la MIR, esta vinculado con el objetivo
general del programa a nivel municipal de proveer de manera eficaz los servicios
publicos conociendo la situacion hidrica en el territorio para para adoptar medidas que
permitan garantizar el uso y la conservacion del agua, permitiendo proporcionar una
mejor calidad de vida a la poblacién, asimismo con el Objetivo del Programa sectorial
del pilar territorial 2017-2023 del Estado de México; “Vida de los ecosistemas terrestres
(Agua Limpia)”.

Finalmente, el Fin de la MIR cumple con cuatro criterios de los cinco establecidos,

derivado que su logro depende directamente de la aplicacion de las normas oficiales en
la materia.

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin,Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin
de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programal

Cada uno de los diferentes niveles que integra la MIR (Actividades, Componentes,
Propdosito y Fin) se identifica en los diferentes instrumentos normativos (Manual de
Organizacion) con los que trabaja el Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de
Atlacomulco.
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El objetivo general de acuerdo al Manual de Organizacion del Organismo es, brindar
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento con calidad a la poblacion
de Atlacomulco, designando las actividades correspondientes al personal del
organismo para actuar de forma eficiente, eficaz y equitativa, poniendo énfasis en la
promocién y adopcion de la cultura del agua, contribuyendo al desarrollo sustentable
del cuidado y uso del vital liquido del municipio alineandose al nivel Fin del Programa.

Por su parte el Nivel Propdsito establece que “Los estandares de calidad en el agua
potable se cumplen para suministrarla a la poblacién”, como se puede apreciar se
encuentra alineado al objetivo general del Manual de organizacion vigente del
Organismo.

El Nivel de Componentes se integra de siete, los cuales estan identificados en el
objetivo general del area de Mantenimiento del Organismo y en el articulo 2 del
reglamento Interno del Organismo, el cual dicta que El O.D.A.P.A.S. Atlacomulco, es
un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
asi como autonomia técnica y administrativa en el manejo de sus recursos, con
facultades de Autoridad Fiscal, que tiene la responsabilidad de organizar y tomar a su
cargo la administracion, operacion, funcionamiento, conservacion, mantenimiento,
rehabilitacion y ampliacién de los servicios de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales, dentro de los limites de
su jurisdiccién territorial.

Finalmente, en el nivel de Actividades, se encuentran identificadas en el Reglamento
Interno del Organismo, asi como en el Manual de Organizacién en donde de igual
manera se pueden encontrar en las funciones del area de mantenimiento.

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claridad.

b) Relevancia.
C) Economia.

d) Monitoreable.
e) Adecuado.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
3 e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas.
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La MIR que se presenta cumple con los cuatro niveles, integrada por 18 indicadores
gue miden desempefio y resultados. todos ellos cumplen con ser claros, relevantes,
monitoreables y adecuados, sin embargo 2 indicadores no cumplen con las
caracteristicas de ser economicos, por lo que su implementacion aun no ha sido
posible.

Resulta considerable especificar, que el ODAPAS Atlacomulco trabajo durante el 2023
con cuatro niveles de la Matriz; Propdsito, con el indicador; Tasa de variacion en los
resultados obtenidos de los estudios de laboratorio para verificar los estandares de
calidad del agua, siendo este de frecuencia anual.

A Nivel Componente la matriz maneja 7;

1) Infraestructura hidraulica construida para el suministro de agua potable para
la poblacion, asi como a la nueva infraestructura que es necesaria debido al
crecimiento poblacional.

2) Agua potable distribuida para el abastecimiento y suministro de la poblacién.

3) Agua potable abastecida a la poblacion

4) Mantenimiento realizado a la infraestructura hidraulica para el suministro de
agua potable a la poblacion.

5) Infraestructura hidraulica vigilada para el suministro de agua potable.

6) Recarga de mantos acuiferos con aguas tratadas realizada para aumentar la
reserva de agua potable

7) Acciones orientadas a fortalecer la cultura del agua

En este nivel el Organismo trabajo con 6 de los 7 componentes, siendo la recarga de
mantos acuiferos un reto por resolver, pues si bien existe el tratamiento de aguas
residuales y su reincorporacion al Rio Lerma, aun quedan pendientes las obras
necesarias para su inyeccion a los mantos acuiferos.

En el nivel de Actividades, la matriz cuenta con dieciocho indicadores de los cuales,
para el 2023 se trabaj6 con dieciséis de ellos, quedando pendientes los
correspondientes al componente 6, referente a la recarga de los mantos acuiferos.

Su frecuencia de medicion fue diaria y mensual, y su soporte documental o medios de
verificacion fueron los Reportes generados pormenorizados sobre las reparaciones,
rehabilitaciones, mantenimiento y cloraciones de la infraestructura para el suministro de
agua potable en Atlacomulco.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Meétodo de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.
f)  Lineabase.

g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6
nominal).

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Se presentaron cada una de las fichas técnicas utilizadas por nivel, su elaboracion
parte de la gaceta oficial numero 66, tomo CCXIV, Manual para la planeacion,
programacion, y presupuesto de egresos municipal para el ejercicio fiscal 2023, donde
se encuentra una matriz tipo para todo el Estado de México, y formato de Ficha técnica
de disefio y de seguimiento denominado Pbrm-08b.

Cada una de las fichas técnicas presentadas estan requisitadas en su mayoria por lo
gue establece el manual antes mencionado, referente a lo que establece la pregunta
22, cada una de las fichas contiene nombre del indicador, su definicion, método de
calculo, frecuencia de medicion y metas. El organismo tiene informacion suficiente para
alimentarlas de acuerdo con lo solicitado por las diferentes estancias de gobierno y a
lo que piden los presentes términos de referencia.

23. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas?:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
C) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos

humanos y financieros con los que cuenta el programa.
Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.
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Cada una de las metas de fichas técnicas de seguimiento muestra las caracteristicas
establecidas por la pregunta.

El indicador del nivel Fin no se considera como meta, derivado que, es una contribucion
al cumplimiento del Programa Presupuestario.

Indicador del nivel Propdsito se identifica como la tasa de variacion en los resultados
obtenidos de los estudios de laboratorio para verificar los estandares de calidad del
agua en su meta del 100%.

Indicador nivel Componente de acuerdo con su capacidad operativa y administrativa
del Organismo y de la Direccion de Operacion. La meta refleja un desempefio del 100%
de avance durante el afio, resulta ser factible y la dimension que atiende esta asociada
a la eficiencia.

Indicador Actividad porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el
suministro de agua potable, considera una meta del 85%.

En términos generales, los resultados de las fichas se consideran aceptables.
Por otro lado, se observa que cada uno de los indicadores la mayoria son

indispensables.

24. ¢Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados
medios de verificacion con las siguientes caracteristicas?:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
C) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85% al 100% de los medios de verificacibn cumplen con las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Cada uno de los indicadores presenta su formula de célculo, frecuencia y medios de
verificacion. EI nombre que tiene cada medio de verificacion es claro y permite ubicar
el documento, ayuda a generar el calculo del indicador, los medios resultan ser
accesibles, ya que se encuentran publicados en la pagina web del ayuntamiento
cumpliendo los criterios que establece la pregunta.
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En el Nivel Propdsito, se caracteriza por identificar la tasa de variacion en los resultados
obtenidos de los estudios de laboratorio sobre los estandares de calidad de agua, su
medio de verificacién hace referencia a estudios de laboratorio.

Mientras que en el nivel componentes hace referencia a tres medios de verificacion
importantes: Plan de desarrollo municipal, informes trimestrales e informes de trabajo
de campo, resultando indispensables y claros para el desarrollo de cada uno de los
indicadores.

En el nivel de indicadores de actividad, se identifican diferentes medios de verificacion
entre los que destacan; Informes anuales sobre el disefio, comparativo de la longitud
de red de agua potable en los ultimos afios, comparativo del nUmero de reparaciones y
rehabilitaciones hechas a la red de agua potable, reportes comparativos de los
resultados de la inspeccion a la infraestructura para el suministro de agua potable,
reportes comparativos pormenorizados en el mantenimiento de la infraestructura de
agua potable y reportes comparativos pormenorizados sobre la cloracion a las fuentes
de abastecimiento.

25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacibn son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a
ese nivel.
Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

El Objetivo-Indicador-Medios de verificacion del nivel Fin, cumple con todas las
caracteristicas, ya que permite medir la contribucion del objetivo en este nivel, asi como
el medio de verificacion resulta ser necesarios y suficientes para su medicion.

Respecto al nivel de Propésito, el conjunto de Objetivo-Indicador-Medios de
verificacion, resultan necesario y suficientes para calcular el indicador, referente a los
estudios de laboratorio sobre los estandares de calidad del agua potable.

A nivel de componente, los Objetivos-Indicadores-Medios de verificacion, de igual
manera resultan congruentes la logica horizontal, en este nivel encontramos
documentos como el plan de desarrollo, informes trimestrales y de campo que sirven
como medios de verificacion para el cumplimiento de los indicadores.
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En cuanto a la logica horizontal del nivel de actividades-indicadores, se identifican
diferentes tipos de reportes administrativos y de campo, que ayudan a generar el
cumplimiento de los indicadores.

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficienciasencontradas en cada uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de este apartado.

De acuerdo, con el andlisis de la MIR del programa 02020301 “Manejo eficiente y
sustentable del agua” ejecutada durante el ejercicio 2023, en términos generales resulta
ser consistente y coherente con cada uno de los objetivos tanto de los niveles como del
programa presupuestario, del Plan de desarrollo, ademas de ser congruentes con el
objetivo del manual de organizacion y procedimientos, marco normativo esencial para
contribuir al cumplimiento de la MIR.

VI. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los
siguientes conceptos:

a) Gastos en operaciéon: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades mdviles, edificios, etc.). Considererecursos de los capitulos
2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duraciéon en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej. Terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afos de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

40



N

0923 OO0
& Ayuntamiento Constitucional de C 4
2022-2( _/,VN"M Ll
Respuesta: Si
Nivel Criterios
4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa
todos los conceptos establecidos.

Si. Aunque de manera separada, estos datos se contienen en el presupuesto Anual de
Egresos y Cuenta Publica por ejercicio fiscal que emite el Organismo, autorizado por
su Consejo Directivo, y en este se aprecia el desglose de gastos y por capitulo realizado
por el Organismo operador durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Rendicién de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Los documentos normativos estan actualizados y son publicos, estos estan,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en
la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad
aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a los que esta sujeto el
programa evaluado cuentan con todas las caracteristicas establecidas.

Para la operacion del programa 02020301 “Manejo eficiente y sustentable del agua”, se
identifican tres instrumentos normativos para su ejecucion; Reglamento Interno, Manual
de Organizacion y Manual de Procedimientos, cada uno de estos instrumentos contiene
la politica de trabajo de todo el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco
(ODAPASA).
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El Manual de organizacion del ODAPAS establece como objetivo principal el de ser
una herramienta de consulta y brindar los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento con calidad a la poblacién de Atlacomulco, designando las actividades
correspondientes al personal del organismo para actuar de forma eficiente, eficaz y
equitativa, poniendo énfasis en la promocion y adopcion de la cultura del agua,
coadyuvando al desarrollo sustentable del cuidado y uso del vital liquido del municipio”,
asi como, establece la base legal para realizar las funciones por unidad administrativa
del ODAPAS Atlacomulco.

En relacién a la difusion de los resultados del programa, el ODAPASA tiene dos
maneras de difusion, a través del informe de gobierno y el seguimiento a la seccién de
trasparencia de su pagina http://odapasa.gob.mx/

A través del Manual de Procedimientos, el Organismo tiene la finalidad de ofrecer a la
ciudadania un instrumento dindmico, veridico, confiable y oportuno para la realizacion
y consulta de las funciones y atribuciones que realiza el personal, mejorando la
comunicacion, y la coordinacién para el cumplimiento de los objetivos de los programas
gue ejecuta el ODAPAS Atlacomulco.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 ¢ Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas
las caracteristicas establecidas.

El programa no ejecuta obras derivado de la falta de la capacidad financiera del
organismo, sin embargo, esta enfocado a brindar servicios a la ciudadania en general.

Los procedimientos para brindar el servicio se realizan a partir del Registro Municipal
de Tramites y Servicios que ofrece ODAPAS.
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En el manual de procedimientos destacan los siguientes procedimientos que aportan a
la ejecucion del programa:

e Atencion a reportes por fallas en los servicios que presta el ODAPAS
Atlacomulco.

Constancia de no adeudo en el servicio de agua potable y/o drenaje.
Constancia de no servicio de agua potable y/o drenaje.

Contrato de servicios de agua potable y/o drenaje.

Pago de Agua y/o drenaje.

Solicitud de ampliacién de red de agua potable y/o drenaje.

Solicitud de Dictamen de factibilidad de servicios de agua potable y/o drenaje.
Solicitud para el servicio medido de agua potable.

Suspension temporal de toma de agua potable.

Derivacion de toma de agua potable.

Cancelacion de servicios adicionales a la toma de agua potable.

Reubicacién de toma de agua potable y/o drenaje.

Sustitucion de medidor de agua potable.

Expedicion de copia certificada del recibo oficial del pago de agua.

Viaje de agua potable en pipa.

Suministro de agua potable en pipa.

La informacién antes mencionada se encuentra estandarizada y sistematizada por el
ODAPAS, clasificada por tipo de informacién, localidad y estatus de la solicitud.

APARTADO VII. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Con base en las preguntas 1, 2, 4, 5y 6 de la presente evaluacion, se observa que el
programa es consistente y coincide con diferentes programas federales que permiten
complementar las acciones, buscando mejorar las condiciones a la sociedad respecto
al acceso a servicios bésicos.

El programa se vincula a nivel nacional con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
(Anexo XVIII-Bis), asi como con el Catalogo de Programas Federales para Municipios
2023, en donde a traves de la Comision Nacional del Agua (CONAGUA) se da
seguimiento puntual a dos programas que se enfocan en atender el problema que se
aborda con el programa presupuestal “Manejo eficiente y sustentable del agua”. Los
dos programas que atienden la problemética son:
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A nivel estatal el programa presupuestario, se vincula con el Programa Sectorial del
Pilar Territorial, emitido por el Gobierno Estatal dentro del Plan de Desarrollo del Estado
de México 2017-2023, en donde se abordan los temas de: Vida de los ecosistemas
terrestres en su apartado de Agua Limpia.

Por lo anterior, se observa que el programa al tener coincidencias con programas de
caracter federal y estatal contribuye de forma integral a la resolucién del problema que
se pretende atacar con la ejecucion del programa Manejo de aguas residuales, drenaje

y alcantarillado.

Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas vy

recomendaciones

FORTALEZA'Y OPORTUNIDAD

programa atienda a un
problema real, buscando
soluciones en conjunto. El
programa se ajusta a los
requerimientos nacionales e
internacionales, que buscan
atender problemas
especificos. Se  puede
mejorar la organizacion vy el
trabajo conjunto entre los

APARTADO DE | FORTALEZA Y | REFERENCIA | RECOMENDACIONES
EVALUACION OPORTUNIDAD/DEBILIDAD O | (PREGUNTA)
AMENAZA
Justificacion de la|Para la justificacion del 1-3 N/A
creacion y del disefio | programa y su ejecucién se
del programa cuenta con los documentos
oficiales donde se identifica
la problemética en materia de
agua potable. EI 96.0% de las
viviendas  habitadas  del
municipio cuenta con acceso
al servicio agua potable.
Contribucién a las | Se cuenta con programas a 4-6 N/A
metas y objetivos | diferentes niveles de
nacionales gobierno, lo que valida que el
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diferentes niveles de

gobierno.

Poblacion potencial,

objetivo y
mecanismos de
elegibilidad

Para el afio fiscal 2023, el
96.0% de las viviendas
habitadas del municipio
contaban con servicio de
agua potable. EI ODAPAS
cuenta con la informacion
que permite reconocer cuéles
son las zonas y las acciones
que se deben tomar para
atender las demandas de la
poblacién, con respecto al
servicio proporcionado. Se
cuentan con datos suficientes
que permiten calcular a la
poblacion  objetivo.  Se
cuenta con un Manual de
Procedimientos, en donde se
describen con claridad las
actividades y el orden que se
deben llevar para dar
cumplimiento a las metas del
programa. Cada uno de los
procedimientos que atienden
al programa Presupuestario
evaluado se adaptan a la
poblacién objetivo, y
cuentan con formatos de
donde obtienen informacion
para su seguimiento.

7-12

N/A

Padron de
beneficiarios y
mecanismos de
atencion

La poblacion atendida por el
programa para el afio fiscal
2023 en el municipio de
Atlacomulco fue de 21,473
viviendas y 83,745
habitantes. Al contar con un
Manual de Procedimientos,
todos estos estan
sistematizados,

estandarizados y apegados a
la normatividad del
programa. El  programa
cuenta con formatos que
permiten medir el avance de

13-15

N/A
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las variables y de las metas
propuestas de forma
mensual, trimestral y anual.

Matriz de Indicadores | El programa cumple 16-26 N/A
para Resultados | cronoldgicamente al contar
(MIR) con cada uno de los niveles
de la MIR. Los componentes
de la MIR son claros y
especificos al ser Servicios
que se brindan a toda la
ciudadania de Atlacomulco.
El propdsito surge como
consecuencia del resultado
de la aplicacion de los
indicadores en el nivel
Componentes. ElI fin del
programa  contribuye al
suministro de agua potable.
Los indicadores resultan ser
claros, relevantes,
monitoreables y adecuados.
Las fichas técnicas de
seguimiento que presenta
ODAPASA, cuentan con los
criterios establecidos por la
MML. Cada uno de los
indicadores que tiene la MIR
evaluada cuenta con los
medios de verificacion,
mismos  que  permiten
generar el célculo de cada
uno de ellos. Existe una
vinculacion directa entre la
contribucion del objetivo del
Nivel Fin y el marco
normativo del ODAPASA.

Presupuesto y | El programa cumple con los 27-29
rendicion de cuentas | mecanismos de transparencia
en la web y con el marco
normativo municipal, el cual
puede ser actualizado de
manera mensual, semestral o
anual.
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DEBILIDAD O AMENAZA

APARTADO DE LA
EVALUACION

FORTALEZA Y
OPORTUNIDAD/DEBILIDAD O
AMENAZA

REFERENCIA
(PREGUNTA)

RECOMENDACIONES

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

No dar cumplimiento a la
periodicidad con la que se
deben atender los problemas,
segun lo estipulado en la
legislacion.

1-3

Continuar con el
cumplimiento puntual
al articulo 20 del
Reglamento de la Ley
de Planeacion del
Estado de México y
Municipios Fraccion |
inciso d “Elaborar en
su caso, las propuestas
de reconduccion y/o
actualizacion del Plan
de Desarrollo
Municipal y de los
programas  anuales
que conforman su
presupuesto por
programas, con el fin
de reportar en tiempo
y forma el avance y
desarrollo del
programa’.

Contribucién a las
metas y objetivos
nacionales

Falta de seguimiento a los
programas, estrategias Yy
lineas de accion en otros
ambitos de gobierno,
dificultando la vinculacion
del programa y del problema
con otras instancias. A pesar
de que los objetivos de
algunos  programas  se
encuentren relacionados, no
siempre se generara la misma
informaciéon por lo que
posiblemente no  habra
puntos de comparacion entre
casos de éxito o fallas. Falta
de conocimiento y/o
seguimiento a los ODS, por
lo que podria no considerarse
la relacion presente entre
estos y el programa.

4-6

Participar en el
monitoreo del Plan de
Desarrollo Municipal
y sus evaluaciones al
mismo, asi como su
contribucion en la
agenda 2030.
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Poblacion potencial, | A pesar de contar con 7-12 Crear programas que
objetivo y | informacién que permite ayuden a la
mecanismos de | identificar a la poblacion sistematizacion de la
elegibilidad objetivo, asi como las informacion
demandas y los problemas
que presenta el servicio
proporcionado, no se cuenta
con una sistematizacion
completa de la informacion.
Padron de | Se debe considerar que no 13-15 Crear campafias de
beneficiarios y |toda la poblacién que difusion de los
mecanismos de | presenta fallas en el servicio tramites y servicios
atencion solicita apoyos o0 genera con los que cuenta el
reportes, por lo que podrian ODAPASA
no atenderse ciertas zonas o
comunidades con problemas.
Matriz de Indicadores | El logro del propoésito esta de 16-26 Asistir a las reuniones
para Resultados | alguna manera controlado teméaticas en materia
(MIR) por los ejecutores del de planeacion,
programa. Se refleja la falta programacion,
de asistencia a las presupuestacion,
comisiones tematicas de contabilidad
Planeacion, programacion y gubernamental,
evaluacion organizadas por transparencia y
el Instituto Hacendario del evaluacion municipal
Estado de México. ante el IHAEM.
Presupuesto y | EI ODAPASA no muestra 27-29 N/A

rendicion de cuentas

participacién ciudadana para
la mejora del programa.
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CONCLUSIONES DEL EVALUADOR
VALORACION FINAL DEL PROGRAMA
TEMA DE EVALUACION DE DISENO NIVEL | JUSTIFICACION
Justificacion de la creacion o 4 El problema del Pp esta
modificacion sustancial, asi como identificado, establece la poblacion
del diseio del Pp enfoque y potencial
Contribucion del programa 3 El Pp esta vinculado con 2 metas
presupuestal a los objetivos objetivos del Programas
establecidos en el plan de Sectoriales del Plan Nacional de
desarrollo estatal vigente y los Desarrollo vigente y con 3 ODS de
programas sectoriales la Agenda 2030.
Poblacion potencial, objetivo vy 3 Los documentos  normativos
mecanismos de elegibilidad definen la poblacion a beneficiar
del Pp, establecen plazos de
actualizacion y usa informacién
sistematizada
Analisis y Evaluaciéon de la matriz 3 La MIR utilizada es la establecida
de indicadores para resultados oficialmente por el Gobierno del
Estado de México, sin embargo,
esta no se reune todas las
caracteristicas del Pp ejecutado
por el Area de Comercializacion
dependiente de la Direccion de
Administracion y Finanzas del
ODAPAS
Analisis de posibles | N/A | No existen coincidencias con otros
complementariedades y programas presupuestales, sin
coincidencias con otro pp. embargo hay
complementariedades.
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http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/14 calendarizacionmetaspbrm?2a.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/15 proganualpbrmib.pdf

9. Programa Sectorial Pilar Social 2017-2023.
https://dpe.edomex.gob.mx/dpe/ssii/documentos/SECTORIAL.pdf

10. Programa Sectorial Pilar Territorial 2017-2023.
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20prog
ramas/17-23/3%20PS%20Territorial%20web.pdf
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https://atlacomulco.gob.mx/documentos/Gacetas/2023/Gaceta%2061%20A%C3%B1o%202%20Volumen%20II.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/Gacetas/2023/Gaceta%2061%20A%C3%B1o%202%20Volumen%20II.pdf
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/Mpales-2022-2024/Atlacomulco_PDM_2022_2024.pdf
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/Mpales-2022-2024/Atlacomulco_PDM_2022_2024.pdf
https://edomex.gob.mx/sites/edomex.gob.mx/files/files/PDEM20172023.pdf
https://framework-gb.cdn.gob.mx/landing/documentos/PND.pdf
http://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/64/2019/abr/20190430-XVIII-1.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGEEPA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGEEPA_MEIA_311014.pdf
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/cb30a4de-7d87-4e79-8e7a-ad5279038718/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/cb30a4de-7d87-4e79-8e7a-ad5279038718/content
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/9_proganualpbrm1a.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/10_indporprogramapresup.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/11_proganualpbrm1c.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/12_fichatecnicapbrm1d.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/13_matrizindicadores1e.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/14_calendarizacionmetaspbrm2a.pdf
http://odapasa.gob.mx/images/transparencia/otros/2023/1/15_proganualpbrm1b.pdf
https://dpe.edomex.gob.mx/dpe/ssii/documentos/SECTORIAL.pdf
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/17-23/3%20PS%20Territorial%20web.pdf
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/17-23/3%20PS%20Territorial%20web.pdf
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11. Reglamento ODAPAS Atlacomulco.

http://odapasa.gob.mx/images/odapasa/reglamento/reglamento.pdf

Ayuntamiento Constitucional de

- Y Atlacomulco 2022-2024

%o

Atlacomulco
g;ftff? [

12. Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio

Fiscal 2023

https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2022/octubre/

oct101/oct101b.pdf

PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

GRUPO EVALUADOR

GRADO ACADEMICO

CARGO

Coordinadora de
Evaluacion

Licenciatura en Derecho

Titular de la Unidad de
Informacion, Planeacion,
Programacién y Evaluacion
del ODAPAS Atlacomulco.

Coordinador de

P. Licenciado en

Responsable del Area de

Evaluacion Contabilidad Comercializaciéon
Colaborador de la Licenciado en Derecho y Director de Administracion y
Evaluacion Licenciado en Contaduria Finanzas

Publica

Colaborador de la
Evaluacion

Licenciado en Derecho

Contralor interno del ODAPAS
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Anexo 1.

Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo

La poblacion total para el municipio de Atlacomulco la obtenemos del Banco de
Indicadores del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, el cual indica una poblacién total
de 109,384 habitantes.

Banco de Indicadores INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

INEGI Temas Programas de informacion ~ Sistemas de Consulta  Infraestructura  Acerca del INEGI

Demografia y Sociedad . ver fodo ~
+ [ Educacién
+ (] Emplec y Ocupacién

+ [ Hogares y Vivienda

= [] Poblacién
= [ Poblacién
Poblacion total (Nimero de personas), Estados Unidos Mexicanos, 2020 126,014,024
. 0 E ™~ 5§
Méexico v Atlacomulco v

Periodo Nimero de personas
2020 109,384
2010 93,718
2005 77,831
2000 76,750
1995 65,018
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La metodologia para definir la poblacion objetivo y potencial es a través del padron de

PADRON DE USUARIOS DE AGUA
PROGR. LOCALIDAD USUARIOS USUARIOS

2022 2023

1 ATLACOMULCO 12495 12635

2 BOMBATEVI EJIDO 1144 1245

3 DIXIMOXI 194 199

4 DOLORES LA JOYA 161 164

5 EJIDO LA PALMA 363 375

6 EJIDO RINCON DE LA CANDELARIA 61 65

7 EJIDO SAN JOSE DEL TUNAL 9 10

8 EL SALTO 113 119

9 PUEBLO NUEVO 421 435

10 SAN FRANCISCO CHALCHIHUAPAN 673 688

11 SAN IGNACIO DE LOYOLA 149 159

12 SAN LORENZO EJIDO 126 130

13 SAN LORENZO TLACOTEPEC 2055 2180

14 SAN LUIS BORO 595 598

15 SANTIAGO ACUTZILAPAN 2182 2183

16 SANTO DOMINGO SHOMEJE 285 288

TOTAL 21026 21473

Es importante mencionar que cada usuario representa un servicio por vivienda, por lo
gue para obtener la poblacion servida por el ODAPAS Atlacomulco nos apoyaremos
del indice de hacinamiento el cual, para el afio 2020, para el municipio de Atlacomulco
resulto de 3.9 habitantes por vivienda.
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Banco de Indicadores INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

lN EG' Temas Programas de informacién ~ Sistemas de Consulta  Infraestructura  Acerca del INEGI

Promedio de ocupantes en viviendas particulares habitadas (Promedio), Estados Unidos Mexicanos, 2020 36

México v Atlacomulco v
Periodo Promedio
2020 39
2015 4.1
2010 44
2005 4.6
2000 4.8
1995 5.3

El calculo se muestra en la siguiente tabla.

Tipo de | Padron de indice de Habitantes Fuente

Poblacién | Usuarios | Hacinamiento

Poblacién - - 109,384 | Total de habitantes del

potencial habitantes. | municipio de Atlacomulco,
INEGI, Censo de Poblacién
y Vivienda 2020.

Poblacién 21,473 3.9 83,745 Habitantes del municipio a

Objetivo habitantes. | los cuales el organismo
operador ODAPASA les
suministra el servicio de
agua potable
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Programa Anual
. ., .. .
Dimension Administrativa del Gasto
i de Ci 6n H daria del Estado de México con sus Municipios
| Manual para fa P| P i6ny P i6n Municipal 2023 A
|~ W Atlecomudon 2002.2020
MUNICIPIO DE: Beuadnen ODAPASA
QODAS: ATLACOMULCO ~
| Ejercicio Fiscal 2023 |
ORGANISMO DE AGUA DE
ENTE PUBLICOATLACOMULOD 2 0024 {Clave) Denombackn)
— Programa Presupuestaio 02020301 Manejo Eficiente Y Sustentabie Del Agua
PERM-OTS PROGRAMA ANUAL
DBAENSION ADMINISTRATIVA DEL GASTO | Dependancia General coo Unidad Tecakca D Operacén
T cod 5 [ 7 =
"D"P""ﬂenugol\uxiliar | aneminackn Depeience e . [t Proyecto g Denominacion del Proyecto [ BT
219 Ares da de Agua Potable 020203010204 [ y de inf hidraulica pars el 92,165,603.75
suministro de agua

O DA P,-\ S'A‘““ busonanns

TOR DE OPERACION DIRECTOR DE ADAMSTRACION ¥ FINANZAS 20222024 LAR DELAUIP P E

é)
Atlacomulco 2022-2024 Atlaco%%z
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ODAPAS Atlacomulco 2022-2024 Atlacomul ’2
2022-20
Lo s 033034
Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
o Manual para la F ion, Prog i6n y P i6n Municipal 2023
MUNICIPIO DE: Basado en ODAPASA
AR
ODAS: ATLACOMULCO
Ejercicio Fiscal 2023
ORGANISMO DE AGUA DE inack
ENTE PUBLICOATLACOMULCO 2 0024 (Clave) {Dencminacion)
rama Presupuestario 02020301 Manejo Eficiente ¥ Sustentatie Del Agus
PORM-01a PROGRAMA ANUAL Prog g
DIMENSION ADMINISTRATIVA DEL GASTO Dependencia General ACO Cireccion General
Codigo TP . : Proyectos Ejecutados P A Pre
ot i Aol Denominacion Dependencia Auxiliar = = - T Pof Froy
234 Area de Cultura del Agua 020203010204 Cultura del agua £68,290.00

668,250.00

| &

W\ OBARASA

LC. YLD HIGD ESQUVEL 34550 Yabaiids ,(;u_‘(d;b. ALUPE ’:uuﬁmwas
3
CRRECTOR DE ADMINISTRACKIN Y FINANZAS \\ Ty RELAUVIPPE
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Matriz de indicadores para resultados 2022, por programa
presupuestario y dependencia general

- —
| Ataconn s 20222020

Manual para la Pl

Sistema du Cmrdnnaoon Hacendaria del Estado de Ménco con sus Municipios

ey

Progr

y-

Basado en

| del Ejercicio Anual 2023

Del 1 de enero al 31 de diembre de 2023

I Municipio:  ORGANISMO DE AGUA DE ODAS: ATLACOMULCO

s |

No:

PbRM-010 MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2023, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Clave) {Danominador
Programa presupuestano: 02020301 Manafo eficiante y sustentable del agus
Objotio del programa presupuestario: Engloba el cony de proyectos que propicien e la poblacitn & cukdado y mango eficienta del agus, procwando 13 consarvacidn
deal vial iquido para ntnrunrez& sendck con nm-s
Depeandenca General o Auxisar: coo UNIDAD TECNICA DE OPERACION
Piar o Eje ransversal. 3 Pilar 3: Territoral
Tema de Manejo ¥ del agua
Ooetivg 0 resumen namativo ! Medca de Verficackn Supussios
i Nombea | Fomula Frocusncia y Tipo |
Fin
Contricus Toza de [ o marai Anunl ummmumaas responsaiode | NA
meckares in coneanacan do (as fuanies ds w.amsmnqn austertatie 9.0 patsbie Favadaz 3 cobo on of 3o Extratigeo maneo o Mo
. dwl wgan puishle. pctusliAcriones sraminador o msneo sustelache | ENenca
0 gus PO 1ivBdas § 60 @ 6l SN anienor-
1) %100
dun 2 L]
Lo3 estrdores de caidad on ol azun potabie se | Tasa de varaodn de ks resufodos | [(Resukados de los emdics de laborstcnn pam ln | Amust lom astdrvieres da c 0 an 4l | LA Aomedvidad 6n 1 matera conduce a @ aulandad
Cumpian paes s A o [n poblacn, de los eshios de lntorakorio pars | venicacdn de los sstanconee de calidsd en W agun | Esiégen 9308 polable sminsirads 6a s dos Glimos. | |ocal @ mansjer estandsres de caldod e of sgus
warificer s estindares du cdided det | potatin unduds en s NCM 127 en o aho acusl | Efidenda 024 a0s. Resukacs 0omparalive delos 905 | suministrada.
Agaa. Resullaoos 06 106 G5ludis & bormono para & Otimos afos de los estudios de lakorakno
Verficackin de (08 sstirdares de caldod en o sgus fchrso il Sgua pURtle
potatin undds w ln NOM 127 ent # afe anaricr] -
11100
1. Infragstiuchra hdrauica construida pan o 15 i = para o oqus | Semesta Proyecics de irraestruchr tedrdubca pora of | La demands sccind de wamiess|<0 08 ages requeere
parala poblacion o pora o | Geston SIS 36 B8 SO enliegadis QA 13 AU10NCAT 0CH CONSTYR MU
higriu b3 g6 sgus ponbla 2umiistro ¢ squs potsble programends)* 100 Efcharcia Infraesyuctors horddaa.
2. Agus potibie dist Eurts pres of soastcmiet | Prommdio de samina de sgus (Mt disbuidos de agan potatin | Semesta Ragistras de exracoin de 3gul solazie La poblacidn hace un uso mconsl def sjus,
y suminisieo da la patiacion. PORbK Por habRans anld.n umum 100 Gesttn Proourando ks Cur o y que usda sar de uildaT
Efcloscia para sodos.
3 Agus poistie abssiecid 3 In poblaccn Poroeniste e QUTEIMIamo en o {[2g.0 patatie waminEsya3s & I potiac o e Feggiabion S8 SuMW K C gut Dol La potlacidn arume que \a autorksvd bocal cuenia
AbAsbacimals de Agus PRt Sureinalfc 2w sgus posble programada) * 100 Coatin oon ks MOCESINos DI SUMITIG
N Efctercs cormpcianania agua poisbia
a izado ala taje de cumgl [Ac:wuﬂmmnunllmm.: Swrmsrw Reportess dlavos de 9:Gones S mustsirkno | La cafded 60 agus marcsda 3o f0Mma seguere de
tabrdn s grary o suminatro de agun Sctatin & ln ala us potable s | Gestén ralizaccs 1 intervencitn de o SUTnIst o paes dst
petilacitn, hidriusen. mhmumlmaummm.u Efichancty montenmienn 8 |s nfreeiusin nidiuic,
Wdriudica a0
pototie 8 s potisa on umm/ 100
8 Infrassyucirs hidrduica viplinda parn of Porcenize de spenitires |Supanvisionss reakzadas of dncomamieno dels | Timestal e b vigiencia u a
Ui de 3gu potatle reckizacdss ol fusconimianio ds ks | infraestruchrs iy pam o s de agu | Cestén Nidriuica para o suTinisys de agua pottie. | hidedudica muewucmm*wump&
deagus o Efcircia PN OB b FALRd Ko
potabe. deln higrdubcs pary
o sumnst de s umu 1100
6. Racsngs do mantoa sculy Acsones v {Aceicres Trimestral Ropories de s volimenes de 3gwas iades | La demands de g
trmodas renizada puuumrnrluuemn: i recorpa de manon acuterns aculeros Mmma:-on:sm umun;aae Gestin pars recam de (o8 npetos sodles FOCCO0E IDYAks para proteccdn y suslortatibdad
U pototio resizadas. mantcs acuferss pr Efciercia corenidt @ 196 [9unas 08 ralTiento. ol ambienty.
1. Acones orentadas » forislocer bs cudlure del Porcenine oy Interea, | Ny L | talwres, Curscs o Trmesial Repena pormanaizado oo s acciores LoS hadiiantes Mestan y paric pan sctivamenis an
o mmy‘owuubnmunnnau eanics G0 makea 98 culur 3ol agua ealzado! | Cestin realizadas en materls de CUturs o agua. Bl | s Bciones cosriad ks @ Sortalecer s oubura cel
Oubtura el aqua rexizades. Totel de conferancias, taflerss. ur=os yioenentos | Efilencis oo edenca LADgnIECh y ki 06 agua
| peogramadssi®1on manrca

TIPO DEMATRZ:  OSFEM

FECHA DE ELABORACICN: 220212023

Hoja: 16 da 10
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P Basado en

| del Ejercicio Anual 2023

Dal 1 de anero al 31 de diciembre de 2023

I Municipio:  ORGANISMO DE AGUA DE ODAS: ATLACOMULCO

Not 2024

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2023, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

(Clave) (Dencminacor |
Programa prasupuestanic: | 02020301 Manajo eficiene y sustectable def agus
Objetive el programa presupuestano: Es el do acclones de proyecios gua propician en fa poblacidn el cuidado y manejo eficlante del sgua, procuende 1 corsenvadan
delvhh:ﬂunmw:*;avhomw
Dapandencis Genarad o Auxlar: €0 UNIDAD TECNICA DE CPERACION
Plar 0 Ele lransversal: 3 Piar 3: Temtorial
Terna de Marneio zuzteniable y diziribuckin del agua
On) 0 TesUMAN NATAIND Madios de Venficacin Supuestos
e Nambre Fomula Frecuencia y Tioo
1 5 G0 Obra (Obras sl Proyecios para I de Ln demanda de de
perih o de |Geskon quels
ptatle consyddia. i agun |Efciancly us potsha, corcidos obeas du irdrsestiuchu Prddica
potati 100
12 oS de taje cbras | (Otras jdrd Marsanl Otras para el ! wgencd conduca @ I sudontes
“ £y gus Gorkon ==
agua potablo. ctitie. Evciencia socvomecinico. Lo cbros g Infraesinuchons Hdriuicy,
numupn-cmmnuq-mrtw
1 dn ' [ Ul Merrmanl L la ouoddas
Nigridcs paa o e Agus. wmmumwmmmmu Gantin P18 1 CEnchitn 06 165 00r6 00 mamn«nol«m-lnwnw
Etciacly hdriubics pora o suminigro de | infraesinuchra Nordubca
m-nmummmmmmﬂw 20u3 potshle
14 Q. taje [Procesce Ol |Mersasd L uonded
paa pavs o Sumnsto | Gesten nnumoﬁhmu locat Iz
higra. obeza da E hura Wdrdulica para df suminero de | pov | conchusién de th
parz la cbras muspm
programados] 100
1.5 Ermvoga o las cbras conchikdas da | Poezarcajo da cbras [ — Morsal Actas do ontraga-rocopn de tas cbras do | Lo Gudadania requiens de autoritiades kcale co
o sumirisir de Ceras | Geston o ot
U potabin 4 |An (M IRCHN Gperadonss. entregade, Esciercla R petithe wetregedin.
ATl S gt polatle e praceso de
wntregal1co
21 Extracsite de delagus | [Volimenes de agus potstie da las feerdes da Mercsau Hafas 06 raporin do i exttaccsin 0 A0 L il 39 5.
l-\mmm cotate dn las fumles de Garkon petazie de estrccidn de ogus pam setistsces of
abastosmiants. nuu-mmm-awnnu.. Ficieecly abamecimians.
wacehin programadas)* 100
220 ogun TeTana . g o Maras Mo i g L ala autonded
Consume o la poblsdn, A Coraumo de @ potlecén. tacitn Guardn potatie. Iocal 8 ciotar &l apua suministady.
ot Eloirca
coracen]* 100
23 Sumenistio de volimenss de aaua colatio en | Porcentaje de ague potable d Marwasd Facturaciin gor ks sque L il racysi
de | Gessin poteie SUTISTN ua paatie
% pablacida. wamommmumoouw Efciercy
2 suminisiro en biogue}” 100
3.1 Cumpimiects def progrema de bomoeo de Programs d aqus  [Men Raporis o combec & mus polatie. Exisie un mano 200 esguen de progmmackn de
A potisd s pacs Coranma ce s poblacdn. Frograns de bambes de aga e 109 | Gasten bonbeo,
sctaie. icwrcs
az para vap Wansan Reparte por of g2 potatée v | Lo agos
trume de ls poblacion . Gastion o potadle en ' Mad D3 e pPo.
o s peklocdn, do 1a prleccn sociveds e pipss|"100 EFclercls
33 taje poclosd o Reparks por 999 petatio o el saricks de mgu polakhe
orsuro de |s poblacion. suminisinada por tendeo ala suminisirda per tondeciAQUD potsble para consums | Geston permencrizac por tardeo. thmtmnmwwwm
pobacdn da I pobincen 100 Efclerch &l 2gua potatie

TWPO DEMATRIZ:  OSFEM

FECHA DE ELABORACIKON: 2201220203

Hojs: 17 ds 10
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Del 1 de enero al 31 de didembre de 2023

I Municipio:  ORGANISMO DE AGUA DE ODAS: ATLACOMULCO

Na: 2024

I

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2023, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Clava) (Dancminador
Pregrama Q020301 Mansio ¥ delagua
Oojativg ded programa presupuestario: Englaba &l de acciones encaminadas al desarralio de proyectos gua propicien an & poblacidn el cukdado y manejo efickenis del agua, procrando 1a corsenacion
del vl liguido para ctorgar esie senvick can cakidsd.
Dapandencia Ganaral o Auciker coo UNIDAD TECNICA DE OPERACION
Pilar o Eje transvereat: 3 Pilar 3: Terriiorisl
Teena de Manejo sustentabls y distribucion def agua
Obyetivo o resumen narramo Mactios da Vedficackan Supuesios
Nombre Fomula Froomaciay Tpo
a1l [ on tap Mbwr; Reparte ce las u it de lo
hadriiuden poed ol gus | Geenidn 018 Infraesiuchrs ROBUICE g st
ol sumnistro ds 3.3 ptatle. infraccinuctira hidrikkca. o Encioncly 0 B0 petatia. da mastarimicno.
a o
872 potabie)" 100
42C g0 ) el Mosgud Foapors <ul ourgmieno 96 & i
v el soupe 16cniCsa Cumpticas pars of s ol markenimis dul 6qupo Ceakin mmmuaa hidrdubca mpFca que @ autoridad (0o apkque
ol INkBSFUCeD perD o suTiist de pgun | manienimienia def e3upc Ehdiiach del squpo sonicse do
potatie. WRCIrOmecAnico. e oal M o,
wwu;‘m
do tas inose ce ¥ has alas | [Lineds de agua Wonsuad Ripore 2 ice hallsages de S00nviskn & s | L3 sormcta 0paracid del suminkstro de sgua
Mwammm tirem de conuCON y distrbucsn daf potbie acaz L ness de condcoicn Gesstn neae ¥ 5 o8 n 0 b4 lirwesh o
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Anexo 4.

Programa Anual de Metas de Actividad por Proyecto

b ] de C i6e ia del Estado de México con sus Municipics %
frasase Manual para la Planeacio i M 2023 S
nual para la Planeacion, F Aony F ODATASA
I~ Aasad, Resultad foiat 73 38
MUNICIPIO DE: ; en .
ODAS: ATLACOMULCO S—
(Ciave) {Denominacian) Ejercicio Fiscal l 2023
. ORGANISMO DE AGUA DE 0024 | Programa Presupuestario 02020301 Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua
ENTE PUBLICO:  ATLACOMULCO 2 Proyeclo 020203010204 | Cultura Del Agua
PORM-01C PROGRAMA ANUAL DE METAS Dependencia Genaral A0D DIRECCION GENERAL
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxisar 234 Area de Cultura del Aqua
D de! 8l fomanto de una cultura del agua que Influya su uso eficente y la concientizacén sobee of valor ded agus, s
Proyecto: ©O81s POF s senicos dol agua, ol pago por & servicio de agua y manejo sustentable del agus, pramaviendo la cultura del
Metas de Actividad aak
Descripeidn Varnacién
oo de tas Metas de Actividad Sustantivas Relovantos Kinidndgetecias gua Ly
Prog: Programado AbsoLsa %
1 Conmemorar ef dia mundial del agua a través de internet | Conmemoracion 100 1.0} 100 0.00 0.00
y/o mediante un eve
2 Gestionar la crescién de materlal impreso y digital en Gastian 400 4.00 400 0co 0o
maleria de cullura &
3 Platica da concientizacién en matena de cultura del Platica 6.00 500) 1200 600 10000
agua
4 Promocionar el pago puntual de agua en colonias y Promecién 1800 1800 4.00 1200 -75.00
comunidades a través de r
5 Carga de material informativo én la cuenta Facebooky | Canga 16,00 18.00 1600 000 003
silio web oficial
6 Promocion de la crisis del agua Promocién 14.00 14.00 400 -1000 7143
7 Atendar reportes de desperdicio de agua potable en Reparte 100 100 000 19.00 1,80000
domicilios
8 ion el uso del i de agua Promocion 6,00 5.00 500 0.00 000
-] Crear paguete para vigilantes del agua Paguate 100 100 200 100 10000
10 al del agua 80,00 8000 4000 4000 5000
7L I del Proyects 568,290.00
Ho& ‘
=3
=) AUT
Ay - \()I LO. Lk m-vfitmmu -
g 015 Ursciad de Cuttura del Agua RN ODA s tusy do la UFPE
20222024
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2022-20
3 oorenhe de Coordinacién ia del Estado de México con sus Municipios °75)
Manual para fa P Programacion y Presup ipal 2023 ODAPASA
MUNICIPIO DE: Presup o "
ODAS. ATLACOMULCO
{Clave) (Denominacidn) Ejescicic Fiscal 2023
7 ORGANISMO DE AGUA DE 0024 | Pregrama Presupuestano 02020301 Manejo Eficients Y Sustentable Del Agua
ENTE PUBLICO: ATLACOMULCO 2 Proyecto 020203010204 | Cultura Del Agua
PbRMO1C PROGRAMAANUAL DE METAS Dependencia General AOD DIRECCION GENERAL
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxlliar 234 Areade Cultura del Agua
D del al fomento de bura dal agua que influya i yla i0n sobre & valor del agua, o8
Proyecto; €053 por 05 servicos del agua, ef pago por el senicio de agua y manejo sustentable dal agus. promoviendo |a cullurs dal
Metas de Actividad
Descripeién 2 \adacion
oo de las Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Lindod e Medide 2022 2023
0 A P Absciuta %

" Crear padrén para vigilantes del agua Paaran 1.00 1.00 100 000 000
12 Realizar una campalia de pramiacion en Ti tok que Campafia 1.00 0.00! 100 100 a.00

promueva acciones sobre &
13 Realizar al sector através | Concurso 200 2.00) 200 c.oe 0.00

de pintura o dibujo
14 Gestionar pinta de murai que promueva la cultura del Murs a.00 0.00) 1.00 100 .00

agua en ODAPAS
15 Difusidn en redes soclales para fomantar & cultura del Difusion 0.00 000! 1400 1400 0.00

agua

ZORA Dgy
) 0
[¥] [=3
>
OD AP AS A raay eg Cafilo Marvisd

20222024 iy S (9 Urdcsers e Cutiern ol Agus ity Gerwrsl &l QONPAS

61



g2

ODAPAS.

Ayuntamiento Constitucional de
Atlacomulco 2022-2024

N
c\g\o

Atlacoiég}l&z

2022-20
"m-m Tl % Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
.Y Adacomden 20222024 Manual para la P P ion y P Icipal 2023
pasa s Prog Y Frbmun ’ ODARASA
MUNICIPIO DE F on M
ODAS: ATLACOMULCO
(Clave) (Denominacin) Ejarcicio Fiscal 2023
. ORGANISMO DE AGUA DE 0024 |Programa Prosupuestario 02020201 Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua
ENTE PUBLICO:  ATLACOMULCO 2 Proyacto 10208 | O De ' Para €1 Suministro De Aga
PORMO1C PROGRAMA ANUAL DE METAS Dependancia Genaral coo UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 219 Araa de de Agus Potable
Descripcidn del Operackan y Mantenimianto de Infraestructura Hicraulica para ef Summstra de Agua.
Proyecto:
Metas de Actividad .
i Descripci Variacion
C0ig0 | g tas Metas de Actividad Sustantives Relevantes Viicdaddef Medida 2022 2023
Progl o F Ansosa %
1 Reparar Ias fugas de agua potable que se presenten en | Reparacica 1.500.00 1.522.00) 1,530.00 700 048
la Cabecsra Municipal l
2 Mantener trabajando los equipos de bombeo y rebombeo | Mantenimiento 43,00 48.00| 48.00 200 435
eficientemente,
3 Instatacion de tomas de agua potable en Cabecera Instalacon 310,00 14100 170,00 2900 087
Municipal y Comunidades,
4 Rehabilitacion de redes de Distribucidn y Conduccéa de | W 3,000.00 ,607.20) 4,000.00 1,807.20 RS
agua potabile.
5 Instalacion de medidores para agua potable, Peza 100.00 138.60 130.00 -8.00 580
o ——
| /BastoEstimedg Totatdel Proyecto. | 92,126,604.00
Vi FA 3
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Glosario
Pp Programa presupuestario
Py Proyecto Presupuestario
PND Plan Nacional de Desarrollo
PAE Programa Anual de Evaluacion
MML Matriz de Marco Ldégico
MIR Matriz de Indicadores para Resultados
ODS Obijetivos de Desarrollo Sostenible
OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
M.N. Moneda Nacional
IVA Impuesto al Valor Agregado

ODAPAS Organismo Publico descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco.

UIPPE Unidad de Informacion, Planeaciéon, Programaciéon y Evaluacién
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FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion especifica de Desempefio del Programa Presupuestario 02020301 Manejo eficiente |
sustentable del agua.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 26 de abril de 2024

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 14 de noviembre de 2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:
Nombre: José Luis Martinez Huitron

Unidad administrativa: UIPPE

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Contar con una valoracién del desempefio del Programa Presupuestario 02020301 Manejo
eficiente y sustentable del agua, con base en la informacidén entregada por el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Atlacomulco (ODAPASA) y por la Unidad de Informacion,
Planeacién, Programacién, y Evaluacion (UIPPE), con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y
resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Analizar la justificacién de la creacién y disefio del programa.

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional.
Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

Analizar el funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios.

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas.
Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Especifica de Desempefio a través de los Términos de Referencia para la Evaluacion de
Resultados.

Instrumentos de recoleccion de informacién: Consultas en la Pagina oficial del Ayuntamiento de Atlacomulco 2022-2024 vy la
proporcionada por la Unidad Administrativa evaluada y UIPPE.

Cuestionarios_X__Entrevistas: X Formatos: X Otros Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Investigacion documental, con base en los Términos de Referencia de la Evaluacion Especifica de Desempefio emitidos por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Evaluacién de entrevistas con el responsable del Programa.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
Se mantiene el registro de las Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores.
El problema del Programa Presupuestario esta identificado, establece la poblacion enfoque y potencial.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del
programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Para la justificacion del programa y su ejecucion se cuenta con los documentos oficiales donde se identifica la problematica en materia
de agua potable. El 96.0% de las viviendas habitadas del municipio cuenta con acceso al servicio agua potable.
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Se cuenta con programas a diferentes niveles de gobierno, lo que valida que el programa atienda a un problema real, buscando
soluciones en conjunto. El programa se ajusta a los requerimientos nacionales e internacionales, que buscan atender problemas
especificos. Se puede mejorar la organizacion y el trabajo conjunto entre los diferentes niveles de gobierno.

2.2.2 Oportunidades:

Para el afio fiscal 2023, el 96.0% de las viviendas habitadas del municipio contaban con servicio de agua potable. E| ODAPAS cuenta
con la informacién que permite reconocer cuéles son las zonas y las acciones que se deben tomar para atender las demandas de la
poblacion, con respecto al servicio proporcionado. Se cuentan con datos suficientes que permiten calcular a la poblacion objetivo. Se
cuenta con un Manual de Procedimientos, en donde se describen con claridad las actividades y el orden que se deben llevar para dar
cumplimiento a las metas del programa. Cada uno de los procedimientos que atienden al programa Presupuestario evaluado se adapta
a la poblacion objetivo, y cuentan con formatos de donde obtienen informacion para su seguimiento.

2.2.3 Debilidades:

No dar cumplimiento a la periodicidad con la que se deben atender los problemas, segun lo estipulado en la legislacion.

2.2.4 Amenazas:

Falta de seguimiento a los programas, estrategias y lineas de accion en otros d&mbitos de gobierno, dificultando la vinculacion del
programa y del problema con otras instancias. A pesar de que los objetivos de algunos programas se encuentren relacionados, no
siempre se generara la misma informacion por lo que posiblemente no habra puntos de comparacién entre casos de éxito o fallas. Falta
de conocimiento y/o seguimiento a los ODS, por lo que podria no considerarse la relacion presente entre estos y el programa.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El Programa Presupuestario 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua tiene un alto impacto y tiende a incrementar su utilidad
por los problemas de escasez de agua.

Es necesario que el diagnostico sea mas completo e integral y realizar la busqueda documental que permita la integracién de evidencias|
de cada uno de los indicadores estratégicos y de gestion.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

IA pesar de que el Programa Presupuestario 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua realiza una amplia contribucién del
programa presupuestal a los objetivos establecidos en el plan de desarrollo estatal vigente y los programas sectoriales, se puede reforzar
alin mas para que este se presente de forma integral.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: José Luis Martinez Huitrén

4.2 Cargo: Titular de la UIPPE

4.4 Principales colaboradores: ING. Cesar Tapia Segundo

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: indicadorespoamir2022@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 712 1222097

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua.

5.2 Siglas: Pp 02020301

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Atlacomulco.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s): Gobierno Municipal.

oy
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Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___Poder Judicial Ente Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal Estatal Local _ X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccion de Operacion

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo

electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Carlos Ramirez Medellin Unidad administrativa: Direccion de Operacion

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion: No Aplica

6.1.1 Adjudicacion Directa ___ 6.1.2 Invitacionatres_ _ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional 6.1.5 Otro: (Sefialar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: No Aplica

6.3 Costo total de la evaluacion: $0 Pesos

6.4 Fuente de Financiamiento: No Aplica

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: Pagina oficial del ODAPAS Atlacomulco.

7.2 Difusion en internet del formato: resumen ejecutivo de la evaluacion Pégina oficial del ODAPAS Atlacomulco.
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